
Prehľad podmienok nájomnej zmluvy  

Zodpovednosť Nájomcu  

1. Súhlas a zodpovednosť 

Podpisom nájomnej zmluvy nájomca potvrdzuje prevzatie vozidla od spoločnosti Jala Express 

s.r.o., IČO: 52827135 (ďalej len „prenajímateľ“) a zaväzuje sa užívať vozidlo riadne, v súlade s 

nájomnou zmluvou, obchodnými podmienkami a právnymi predpismi Slovenskej republiky.​

Nájomca zodpovedá za vozidlo počas doby prenájmu a za škodu spôsobenú na vozidle v 

rozsahu stanovenom nájomnou zmluvou a platnými právnymi predpismi, s prihliadnutím na 

bežné opotrebenie.​

Nájomca je povinný vrátiť vozidlo zástupcovi spoločnosti Jala Express s.r.o., IČO: 52827135, v 

dohodnutom termíne a mieste, v stave, v akom ho prevzal, s prihliadnutím na bežné 

opotrebenie.​

Vozidlo sa považuje za riadne odovzdané po jeho kontrole a písomnom potvrdení jeho stavu 

zástupcom spoločnosti Jala Express s.r.o., IČO: 52827135. 

2. Zodpovednosť za škody:  

Nájomca zodpovedá za všetky škody spôsobené na prenajatom vozidle, ktoré neboli 

zaznamenané pri jeho preberaní. Náklady na opravu takýchto škôd znáša Nájomca, pričom 

jeho zodpovednosť je štandardne obmedzená na výšku spoluúčasti dohodnutú v nájomnej 

zmluve.  

V prípade, že prenajaté vozidlo nemá aktuálne dojednané havarijné poistenie, ale v 

nájomnej zmluve bola dohodnutá spoluúčasť, Nájomca je povinný uhradiť škodu do výšky 

dohodnutej spoluúčasti ako náhradu časti nákladov spojených s opravou.  

Ak však vozidlo nemá dojednané havarijné poistenie a zároveň Nájomca si nezvolil doplnkové 

havarijné poistenie (ak bolo ponúknuté), zodpovedá v plnej výške za vzniknutú škodu na 

vozidle.  

3. Vrátenie vozidla mimo otváracích hodín:  

Ak Nájomca vráti vozidlo mimo otváracích hodín, zostáva zaň zodpovedný až do momentu, kedy 

Prenajímateľ vykoná prehliadku vozidla. Odporúčame Nájomcovi vyhotoviť fotografie vozidla a 

zaparkovať ho na bezpečnom mieste, kde je povolené parkovanie. Pre zabránenie 

pochybnostiam sa odporúča, aby Nájomca odovzdal vozidlo počas otváracích hodín za 

prítomnosti zástupcu Prenajímateľa.  



Prevádzkové podmienky  

4. Dopravné priestupky:  

Nájomca nesie zodpovednosť za všetky dopravné priestupky, vrátane parkovacích 

priestupkov a prekročenia rýchlosti, ktoré vzniknú počas doby prenájmu. Okrem pokút môže 

Prenajímateľ účtovať administratívny poplatok za riešenie priestupkov. Výška poplatku a 

spôsob riešenia závisia od povahy priestupku a krajiny, kde k nemu došlo.  

5. Palivo: 
Na začiatku prenájmu budú Nájomcovi poskytnuté informácie o požadovanom množstve a 

type paliva na vrátenie vozidla. Vozidlo musí byť vrátené s dohodnutým množstvom paliva a 

natankované správnym typom. V prípade nesplnenia tejto podmienky budú Nájomcovi 

účtované poplatky za doplnenie paliva alebo odstránenie následkov nesprávneho tankovania.  

6. Ďalší vodiči:  

Vozidlo môže šoférovať iba osoba uvedená v nájomnej zmluve. Povolenie ďalšej osoby 

na riadenie vozidla musí byť schválené Prenajímateľom.  

Podmienky vrátenia vozidla  

7. Štandardné vrátenie:  

Vozidlo musí byť vrátené v dohodnutom čase a na dohodnutom mieste. Ak Nájomca 

nevráti vozidlo včas, Prenajímateľ je oprávnený účtovať dodatočné poplatky podľa 

nájomnej zmluvy.  

8. Skoršie vrátenie:  

Cena prenájmu je vypočítaná na základe celkovej dĺžky prenájmu. V prípade skoršieho 

vrátenia vozidla nemá Nájomca nárok na vrátenie nevyužitej časti prenájmu.  

Rezervácia a jej zrušenie  

9. Rezervácia:  

Rezervácia vozidla sa stáva záväznou po úhrade zálohovej faktúry. V prípade zrušenia 

rezervácie je záloha nevratná. Ak si Nájomca neprevezme vozidlo v dohodnutom termíne, 

vozidlo zostáva rezervované počas celej dohodnutej doby prenájmu a platia podmienky 

nájomnej zmluvy.  



10. Neprevzatie vozidla:  

Ak Nájomca neprevezme vozidlo v stanovenom termíne, vozidlo je k dispozícii podľa 

nájomnej zmluvy alebo platnej rezervácie. Prenajímateľ nemá povinnosť poskytovať 

náhradné termíny.  

Ďalšie podmienky a odporúčania  

11. Európska spotrebiteľská príručka:  

Nájomca má možnosť získať ďalšie informácie o procese prenájmu a podaní 

reklamácie v Európskej spotrebiteľskej príručke v oblasti prenájmu automobilov.  

12. Reklamácie: 
Ak Nájomca nie je spokojný s poskytnutými službami, môže podať reklamáciu podľa 

pokynov uvedených v Európskej spotrebiteľskej príručke.  

13. Zmeny podmienok:  

Prenajímateľ si vyhradzuje právo na zmeny podmienok bez predchádzajúceho 

upozornenia. Aktuálne znenie VOP je dostupné na webovej stránke Prenajímateľa. 


